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	IT机房和相关基础设施的首要目的是支持关键IT设备的运行。一般来讲，在必要的情况下，绝大多数大型关键数据中心的业主更愿意以牺牲机房工作人员合理的舒适度为代价来支持关键IT系统。关于这点，我们几乎可以在所有数据中心里找到这种现象，比如升高的噪音水平、热冷区域、高速气流、有时连照明也不如相邻办公区理想。但是，近年来， 由于IT设备功率密度的不断增长，导致机房制冷系统也在不断突破创新。有时，这些新的制冷方案会影响到机房工作人员的舒适度和安全性。
	在数据中心中，传统制冷方法是使用非紧靠热源的制冷方式对负载供应冷风并排出热风。这意味着制冷系统通常采用高架地板进行送风，所输送的冷风在房间内弥散。这里没有严格的边界来防止冷风与房间内的空气的自由混合。其目的是试图将室内总体平均温度降到IT设备和人员可接受的水平。在这样的房间里，制冷系统的回风气流基本上反映的就是室内总体温度，一般在22°C（72°F）左右。如果在房间里采用了热通道/冷通道布局，热通道的观测温度应当高于22°C（72°F），而冷通道的观测温度应当低于22°C（72°F）。但在实际应用中，它们与室内总体平均温度的偏差没有所设计的那么大。这是因为传统的设计通常会允许较大比例的冷风绕开原本的目标送风位置，直接进入热通道，通常是从地板上的线缆孔渗入的。这降低了热通道的温度。同样地，传统的IT设施通常不提供措施来防止IT设备废热从机架顶部或机架行末端进入冷通道。这无疑会对房间内的IT设备产生不利影响，泄漏的冷风会降低在热通道里工作的人员感受到的热应力，而泄露的热风则可能会加热冷通道。这两种再循环流体路径都不是我们希望看见的，因为它们会提高IT设备的平均工作温度同时降低制冷系统的效率。图1所示为数据中心及其使用传统制冷方式时的空气流向示意图。
	/
	这种大流量设计被一直沿用至今是因为IT设备功率密度足够低，以至于即使采用不精确的冷风送风方式也不会造成IT设备过热。但是，当用高密度的IT设备对旧的设施进行跟新换代时，就需要彻底重新考虑制冷架构，否则这种制冷设计的局限性就会马上显现出来。因此，基础设施制造商推出了能够抑制的冷、热风混合的产品。这样既对IT设备有益，又能够降低运营成本。本白皮书所提到的这种系统将热通道完全封闭，从而可以防止几乎所有的混合。要实现这点，可以使用专门的改装产品，或者是利用常规施工材料实现绿色环保建筑设计。图2所示的为采用施耐德电气旗下APC的热通道气流遏制系统的一个实例。
	/
	一些使用这种新型制冷系统的用户表示出对量化工作人员在其中所受到的热应力感兴趣，以便于确保其符合本地工作人员安全标准。本白皮书将从绝对和相对这两个角度来回答这个问题。我们将为传统数据中心和无混合的现代数据中心设定一组保守的假设条件，然后将二者进行对比。
	热量和质量传递分析可以帮助说明冷、热风混合对工作人员热应力的潜在影响。根据能量守恒和质量守恒定律，对在热通道里工作的人员，其所感受到热应力会随冷、热风混合的降低或消除而减少或升高。实际的结果取决于工作人员是否站在空气发生混合的相关位置。如果工作人员所站的位置几乎位于未发生混合的服务器排风处，那么在冷、热风发生混合时，其所接触到的温度比不发生冷、热风混合时更高。这种情况可能会发生在离服务器排风口较近位置工作的人员身上。但是，如果工作人员的工作是需要在热通道里四处走动，那么他很可能在数据中心冷、热风混合发生的位置感受到较低的温度。这是因为，这个工作人员有更多的机会去接触被冷风所中和的空气。附录A所示的能量平衡方程式将能够说明这一点。
	我们不能单独依靠以上就得出一些有意义的结论，因为气流的混合就像气候变化一样，几乎不可能被完美预测，而且你也永远找不到气流混合方式完全一样的两个IT设施。但是，在深入分析这些对立作用后，我们可以在恰当的假设条件基础上进行试验，找出最符合数据中心工作人员真实状况的热应力。  
	实验包括利用计算流体动力学（CFD）模拟模型比较两种不同类型的数据中心。模型按照传统采用高架地板设计的数据中心和采用热通道气流遏制系统的现代数据中心进行构建和设定假定条件。图3和图4所示即为模拟所用的两种数据中心的平面布局。
	模拟应尽量准确以避免热通道外围对工作人员热应力的影响。房间规模设定为一个40kW的小型数据中心，或者是较大型数据中心的某个区域。两种类型数据中心的功率密度均被设定为每机柜3 kW。像制冷系统风量、IT设备风量、UPS的风量及效率、房间大小和布局这些参数均视为常量。因此，CFD能够把重点放在比较发生冷、热风混合的高架地板配置与不发生冷、热风混合的封闭热通道配置这两种环境。两个模型所使用的具体规格参数，请参见附录B。
	对于这两种模型，“虚拟热电偶”都被安放在紧靠每个机架后面距地面1.8米（6英尺）高的位置，并以0.30米（1英尺）增量进行安装。热通道全部测试点温度的平均值将被用来估算工作人员所感受到热通道的干球温度。
	然而，单凭干球温度并不能很好的反映工作人员的热应力，这是因为它没有考虑到湿度大小和辐射热所产生的生理影响。衡量热应力更好的办法是使用湿球黑球温度（或称之为“WBGT”）。WBGT与常规的温度计读数不同，它考虑了空气温度、湿度和辐射热。这些因素都会对工作人员感受到的热应力产生影响。职业安全和健康署（OSHA）技术规范第四章第三节就各种条件下可接触的最高WBGT进行了规定。其它热指标还包括有效温度指数（ET）和热应力指数（HSI） — 也被称为贝尔定-哈特指数（Belding & Hatch Index）。ET只在湿度非常高（IT设备排风一般低于20%相对湿度）的情况下使用，HSI的应用难度较大，而且也不太适用于表现工作人员个人所感受到的热应力 。公式1用于计算无太阳辐射时的WBGT，因为其假设环境为数据中心。
	WBGT = 0.7 NWB + 0.3 GT   (公式 1)
	其中，
	NWB为自然湿球温度
	GT为黑球温度
	自然湿球（NWB）温度是房间干球温度与湿球温度的函数既反映了房间内的干球温度又反映了相对湿度。它是通过在常规水银温度计感温包覆盖一层湿纱布来进行测量的。的测量方式是用一层湿纱布盖住，通过水蒸发带走温度计感温包处的潜热来降低与干球温度相关的温度，就好比工作人员通过出汗进行排热。如果相对湿度已知，那么焓湿图可以被用来查找湿球温度。
	假设两种数据中心的相对湿度均控制在45%。黑球温度（GT）被定义成涂成黑色铜球中心位置温度传感器的读数。辐射热和环境干球温度都对这个读数有影响。热通道里工作人员所吸收的辐射热可以忽略不计，因为可见固体表面不会比工作人员的体温高很多。因此，CFD模拟得出的干球温度可以用来代替黑球温度，而且不用进行任何的精确性补偿。然后，我们可以将公式1中的NWB与GT相加，得出WBGT。
	实验结果按照OSHA（美国）和ISO（国际）指导方针判断其可接受性。表1所示为OSHA指导方针。 
	OSHA还提供了其它一些条件的调整，比如着装类型和工种分类，以便让WBGT在各种工业领域里都可作为一个有用的参量。此外，OSHA关于热应力的指导标准适用于一般情况下身体健康状况良好且摄入足量水和电解质的个人。OSHA所描述的“轻度工作负荷”相当于IT工作人员的日常工作任务，比如安装机架式设备或敷设网络线缆，并且假设工作人员穿着普通单衣。相对地，OSHA所指的“重度工作负荷”则为重体力活，比如类似于“敷设铁路枕木”的作业活动。  
	各个国家关于职业安全的条例和指令各不相同，因此熟悉本地的具体要求很重要。ISO 7243《热环境 — 基于WBGT指数估算工作人员所承受的热应力》为国际社会提供类似的指导标准。图5所示为摘自ISO 7243附录B的曲线图，显示的是针对不同代谢率和工作周期的最高允许WBGT。 
	/
	这些代谢率是工作人员工作紧张程度的数字化表达。ISO 7243在休息时可以低至每平方米体表65瓦以下，而在极端条件下可以高达每平方米体表260瓦以上。根据ISO的描述，IT工作人员的工作任务与ISO“1级“或轻度工作负荷最为接近，也就是代谢率在65 瓦至130瓦之间。从图5可以看到，在最坏条件下以每平方米体表130瓦的代谢率连续工作，其最高允许的WBGT是30°C（与OSHA一致）。在这个温度下，指导标准认为，“一般说来，几乎任何个人在这个温度下都不会受到任何有害影响......”。与OSHA标准类似，ISO也假定工作人员的健康状况良好并且能够适应该工作环境。对于不能适应这种工作环境的工作人员，ISO将最高允许的WBGT从30°C降低到29°C。
	机架背后的干球气温比封闭热通内的温度平均高4.4°C(8°F)，其原因正如前面所提到的，就是在高架地板房间里冷风渗透到热通道后导致的结果。根据计算出的平均入口温度和假设的相对湿度值，被排入热通道的空气在最坏条件的湿球温度为20.4°C (68°F)。
	IT设备平均入口温度（附录A中图A1里的T2）也可以利用CFD分析进行计算得到，因此这一数据也被包含在表2中。虽然并不是本白皮书的主要探讨内容，我们还是将这一信息提供给读者进行比较对照，因为IT设备入口温度必须保持在18-27°C (64-80°F)范围才能保证最佳的可用性 。图6则进一步显示了高度对IT设备入口温度的影响。位置7是标准42U机架的最高位置，7个高度位置上均装有一台6U服务器。
	尽管两个平均温度都在预期范围内，图6还是显示出传统高架地板数据中心的温度梯度不甚理想，安装在机架顶部附近的设备（服务器位置6和7）承受的温度较高，分别为27°C (80.9°F) 和33 °C (91°F)。
	冷、热风混合抑制可以让冷通道更冷，热通道更热。从可用性、功率密度容量和能效的角度来看，它对IT设施有利，但它也会稍微提高在热通道里工作的人员所感受到的热应力（约1°F WBGT）。但是，预期的热应力仍在OSHA/ISO的限制范围内。由于高架地板内气流混合使热通道WBGT降低的值比IT废热温度升高使WBGT升高的值要来的低，因此WBGT会小幅上升。虽然我们设置了较为保守的假设条件，但各个数据中心的具体表现各有不同。比如，出于保守考虑，我们在这个实验采用的是足够深的（36英寸或0.91米）且无障碍的高架地板。如果采用较浅且部分封堵的高架地板进行模拟，实验结果将大为不同。
	由于存在相反作用，冷、热风混合对热通道内工作人员热应力的影响尚不明确。图A1显示的是计算机机房内的预期空气流向和冷、热风混合空气的流向。这里假设系统的热量和气流已经达到平衡，也就是说制冷系统处理的总热量等于IT设备的总散热量，并且制冷设备所提供的总供风量等于IT设备的总进风量，或+ 。
	根据能量守恒，两气流呼喝过程可写成可利用以下公式说明气流混合所产生影响：
	 公式1
	 公式 2
	重组公式1和公式2，以便更清晰的显示冷、热风混合对和的影响。
	 公式3
	 公式4
	公式3和公式4显示出当冷、热风混合减少时，IT设备供风温度会随之降低，而制冷系统回风温度会随之升高。出于前面我们已经讲过的原因，这两种状况均有益于IT设施的可用性和能效。
	直接接触IT设备排风的工作人员将会感受到的温度是。比如，当工作人员的工作要求他/她站在IT机柜的背后时，那么该工作人员就会完全被排出的热空气完全包围，从而出现的状况。的计算公式如下：
	 公式5
	公式5显示的是温度的计算结果，可以看出工作人员的热应力将随冷、热风混合()的减少而降低或消除。简单来说，这时工作人员身体周围的空气只会被IT设备一个出风口加热，而不是多个出风口，因此温度要比发生冷、热风混合时凉爽。但是，在传统的采用高架地板的机房里，图A1显示的混合回风只是发生在制冷系统的上游，而通常混合现象在更上游的位置就已经开始发生（更接近IT设备出风口）。换句话说，进入热通道的冷风实际在返回制冷系统整个过程前已经与服务器热排风充分混合。因此，在热通道内工作的工作人员更容易接触到的是（混合后的回风温度），而不是（未混合的IT设备排风温度）。公式4显示出位于温度中的工作人员将因冷、热风混合的降低或消除而感受到更大的热应力。因此，冷、热风混合抑制对工作人员热应力的净作用取决于工作人员是否站在两股气流开始发生混合的相关位置。我们不能单从这种相关性上得出有意义结论，因为气流的混合就像天气的变化，几乎不可能被完全预测，而且你也找不到气流混合方式完全一样的两个IT设施。但是，在深入分析这些对立作用后，我们可以在恰当的假设条件基础上进行试验，找出最符合数据中心工作人员真实状况的热应力作用结果。
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